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Rozdziat 1. Postanowienia ogolne

81
Niniejszy Regulamin zostat opracowany na podstawl@mwizujacych przepisow prawa,
a w szczegolnii:
- Dyrektywa 2004/39/WE Parlamentu Europejskiegoadyr z 21 kwietnia 2004 roku w
sprawie rynkéw instrumentow finansowych (MiFID),
- Dyrektywa nr 2006/31/WE Parlamentu Europejskiedtady z dnia 5 kwietnia 2006 roku
zmieniapca dyrektywe nr 2004/39/WE w odniesieniu do niektérych terminow
- Dyrektywa Komisji 2006/73/WE z 10 sierpnia 20@&u wprowadzajca srodki wykonawcze
do dyrektywy 2004/39/WE Parlamentu Europejskied®ady w odniesieniu do wymogow
organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatdbigrzez przedsbiorstwa inwestycyjne
oraz pog¢ zdefiniowanych na potrzeby fej dyrektywy (akt wykonawczy),
- ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o obrocie instrutaem finansowymi (Dz.U. Nr 183, poz. 1538,
z p&n. zm.), zwanej dalej ,,Ustayy oraz przepisow wykonawczych do Ustawy.

§2.
Przez ayte w Regulaminie oké&enia naley rozumie:

1) Bank— Bank Spétdzielczy w Toruniu;

2) Grupa SGB — banki spotdzielcze zrzeszone z [Gospodarczym iBankVielkopolski S.A. w
Poznaniu] i banki wspotpracige;

3) Klient — osoba fizyczna posiadeq peta zdoIng¢ do czynnéci prawnych, osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna niedaca osoh prawn, ktorej ustawa przyznaje zdokdgprawry, na
rzecz ktorej Bankwiadczy ustugi inwestycyjne;

4) Konflikt interesow — znane Bankowi okoliczéd mogice doprowadzi do powstania
sprzecznéri migdzy interesem Banku, osoby paranej i obowgzkiem dziatania przez Bank w
sposob rzetelny z uwzglnieniem najlepiej pejego interesu Klienta, jak rowrignane Bankowi
okolicznagci mogice doprowadzido powstania sprzeczm migdzy interesami Klientow.

a) Konflikt interesow me powsta miedzy:
- interesami Banku a interesami Klienta lub grupiehtow,
- interesami Klienta lub grupy Klientow a interesanmego Klienta lub innej grupy
Klientow,
- interesami Banku i/lub jego Klientéw a interesaracownika lub grupy pracownikéw
Banku.
b) Konflikt intereséw mige powstd, gdy Bank lub osoba poagana z Bankiem:
- maze uzyské korzys¢ lub unikraé straty wskutek poniesienia straty lub nie uzysk&orzyci
przez co najmniej jednego Klienta Banku,
- posiada powody natury finansowej lub innej, pigferowa Klienta lub grug Klientéw
w stosunku do innego Klienta lub grupy Klient®anku,
- ma interes w okéonym wyniku ustugswiadczonej na rzecz Klienta albo transakcji
przeprowadzanej w imieniu Klienta i jest on riezhy z interesem Klienta,
- prowadzi talk sama dziatalnd¢ jak dziatalné¢ prowadzona przez Klienta,
- otrzyma od osoby innej niKlient korzys¢ maptkowa inna niz standardowe prowizje
i opfaty, w zwazku z ustug swiadczor na rzecz Klienta.
Wszdzie tam, gdzie mowa o interesach Banku rozumgepszez to réwnig interesy
podmiotow (0sob) powzanych z Bankiem.
5) Osoba powszana— osoba spetnigia przynajmniej jeden z pasiych warunkow:



1.

a) zatrudniona jest w Banku na podstawie umowy ogpramowy zlecenia lub innego stosunku
prawnego,
b) wchodzi w skiad organow statutowych Banku,
c) wykonuje czynnéci przekazane przez Bank na podstawie umowy omisgokve;:
- jako osoba fizyczna,
- jako osoba kiergfa dziatalnécia podmiotu wykonujcego takie czynrigi, gdy podmiot
ten jest jednosikorganizacyja nie posiadagca osoboweci prawnej,
- jako osoba wchodeza w sktad organu zaidzapcego, gdy podmiot ten jest ogsgirawra,
d) wykonuje czynnéci przekazane przez Bank na podstawie umowy ouisgoive] ledac
osola pozostajca w stosunku pracy, zlecenia lub innym stosunku pyawz podmiotami,
0 ktérych mowa w pkt c).

6) Ustugi inwestycyjne — czynndci, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2 i 4 Ustawy aaoie

instrumentami finansowymi,

7) Instrumenty finansowe— rozumie sj przez to instrumenty finansowe w rozumieniu art. 2

Ustawy o obrocie instrumentami finansowymldze przedmiotem dziataléa Banku,

8) Interesach Banku— rozumie si zidentyfikowane interesy Banku/pracownika/cztordsganu/

osolg powiazara oraz podmiotéw z Grupy SGB.

§3.

Celem wprowadzenia Regulaminu jest podejmemarziez Bank wszystkich movych srodkow
zmierzajcych do identyfikacji, zapobiegania, ujawniania arzzmzania konfliktami intereséw,
mogicymi powstawé w relacjach pometdzy Bankiem (w tym pracownikami, cztonkami organow,
osobami powizanymi) a jego Klientami, a tak pomgdzy poszczegoOlnymi Klientami, w
zakresie swiadczenia ustug inwestycyjnych i wykonywania czgéol na instrumentach
finansowych. Dla potrzeb identyfikacji i ustalakianfliktow intereséw Bank bierze pod uwag
nastpujace okolicznéci:

1) mozliwos¢ oskagniccia przez Bank/pracownika/czionka organu lub e@sgqowiazary
korzyéci lub uniknkcia straty wskutek poniesienia straty lub nie uzysl korzygci
przez Klienta,

2) posiadanie przez Bank/pracownika/czionka organu dgsblez powiazary interesu w
okreslonym wyniku ustugiswiadczonej na rzecz Klienta, albo transakcji preg@dzanej
w imieniu Klienta, rozbignego z interesem Klienta,

3) posiadanie przez Bank/pracownika/czionka organu dsble powiazara powodu dla
przediaenia interesu danego Klienta lub grupy Klientéw natkresy innego Klienta
lub grupy Klientow,

4) prowadzenie przez Bank/pracownika/cztonka orgahw8ole powiazary dziatalngci
tozsamej z dziatalnwia Klienta,

5) deklaracje otrzymania od osoby trzeciej przez Bamakbwnika/cztonka organu
lub osole powiazam korzyéci maptkowej innej nk standardowe prowizje i optaty
w zwiazku z ustug swiadczomn na rzecz Klienta.

W zakresie posiadanej wiedzy i informacji pidgntyfikacji konfliktéw interesow Bank

uwzglkdnia réwnie okoliczng¢ funkcjonowania w ramach Grupy SGB i potencjalne

konflikty mogace wynika& ze struktury i dzialaln@i pozostatych podmiotow tej grupy
kapitatowej.



Rozdziat 2. Przyktady konfliktéw interesow

§ 4.
1. Potencjalne konflikty interesow mogvynikat z wzajemnego oddziatywaniazrgch rodzajow
dziatalngci, w ktéra Bank, podmioty z grupy kapitatowej, do ktorej ngldBank, lub osoby
powiazane z Bankiemaszaangaowane.

2. 1) Interesy Banku, obejmupastpujace obszary dziatania Banku wystjacego jako:

a) podmiot pdrednicacy w obrocie instrumentami finansowymi,

b) inwestor zawieracy na wiasny rachunek transakcie w zakresie insmnbonv
finansowych lub produktow rynkéw finansowych,

c) doradca w zakresie instrumentow finansowych na ettenta, wystawcy lub wieiciela
instrumentow finansowych,

d) doradca w zakresie dziatakwd obejmujcej korporacyjne transakcje finansowe,
sekurytyzagj badz kredytowanie,

e) kredytodawca lub dostarczyciel innych form finanania,

f) agent lub pg&rednik w zwazku z realizagj transakcji zabezpiecaajych, dziatajcy na rzecz
jednego Klienta i jednocgeie realizujcy na rzecz innego Klienta transaiqgjzeciwstaws,

g) podmiot sporadzahcy niezalene badania lub analizy.

2) Interesy Banku magv szczegolngei przejawia sk w dazeniu do:

a) uzyskania jak najlepszych wynikow transakcji zammgrch zgodnie z rekomendacjami
udzielanymi przez Bank lub dystrybuowanymi przeznBagodnie z przepisami
prawa,

b) pozyskaniu nowych transakcji lub Klientéw,

c) utrzymania zadowalgych stosunkéw z dotychczasowymi Klientami.

3. Interesy Klienta, obejmupastpujace obszary dziatania Klienta, wgstijacego jako:

1) zleceniodawca transakcji,

2) inwestor zawieragy na rachunek wiasny transakcje w zakresie ingnow finansowych
lub produktow rynkow finansowych,

3) kredytobiorca, odbiorca ustug finansowych, ustugaai w zakresie ustug lub produktow
dostarczanych przez Bank,

4) depozytariusz lub dostarczyciel ustug finansowych,

5) adresat rekomendacji udzielanych przez Bank lultrytly®wanych przez Bank zgodnie z
przepisami prawa,

6) odbiorca niezalenych bada lub analiz lub podmiotdaacego przedmiotem niezate/ch bada
lub analiz spordzanych przez Bank.

4. Interesy podmiotdw z grupy kapitatowej do ktamejezy Bank, osob powizanych z Bankiem
lub pracownikow Banku obejmaujpastpujace obszary zwzane z:
1) realizacy obowhzkow stzbowych przez pracownikow Banku,
2) pozyskiwaniem nowych transakcji lub Klientow,
3) oshganiem zalgen lub celow biznesowych,
4) zajmowaniem okigonego stanowiska sthowego, ogsiganym wynagrodzeniem (pensja stata,
premia, itp.),
5) inwestycjami dokonywanymi na rachunek wiasny w esig instrumentow finansowych



lub produktow rynkéw finansowych,

6) prowadzeniem wiasnej dziatakmbgospodarczejwiadczeniem ustug lub pracy na rzecz innych
podmiotow hdz z petnieniem funkcji w organach zasizzych lub nadzorczych innych
podmiotow.

5. Konflikt interesow mge wystpi¢ w szczegolngi, gdy Bank:
1) zawiera transakcje ze swoimi Klientami, wykorzystuj pozycje instrumentéw
finansowych, ktére utrzymuje w swoim portfelu,

2) zawiera transakcje dotypze instrumentéw finansowych, ktére utrzymuje w swoi
portfelu, a jednoczmie posiada informacje o potencjalnych, przysztybceniach
Klienta dotycacych takich instrumentéw finansowych,

3) opracowuje niezaime badania lub analizy dotyce podmiotu lub grupy podmiotow,
na rzecz ktérychwiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego,

4) swiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego rrecz Klientdw prowadeych
dziatalna¢ konkurencyjma,

5) swiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowegorzecz Klienta i nagpnie, gdy taki
Klient staje si organizatorem przetargu, w ktorym Bank podejmajetahia na rzecz ktorego
z oferentow,

6) pracownik Banku, podmiot z grupy kapitatowej dorgtaley Bank lub osoba powazana
z Bankiem zawiera na whasny rachunek transakcj@kvesie instrumentow finansowych,
w ktére inwestuje rownieKlient Banku,

7) swiadczy na rzecz jednego Klienta ustugi doradcmarfsowe, dotyeze okrélonej oferty
i w odniesieniu do tej samej oferéwiadczy/zamierzgwiadczy¢ ustugi finansowe na rzecz
innego Klienta,

8) jest agentem konsorcjum, w zwku z organizowaniem finansowania dla Klienta,dngstka
Banku prowadzca korporacyjne ustugi doradztwa finansowego, zaanidoradzaalbo temu
Klientowi jako nabywcy, albo innej firmie, dla k&jrten Klient jest Klientem docelowym,

9) posiada informacje dotyaze aktywow, ktorych wartd jest zagreona i dokonuje we
wilasnym portfelu transakcji obejmagyych te aktywa,

11) pracownik Banku, podmiot z grupy kapitatowejkdidrej naley Bank, lub osoba poazana z
Bankiem otrzymuje korzgi materialne/niematerialne (np. prezentu o isfotmartosci
lub wzigcie udziatu w spotkaniu/imprezie o charakterze ywkowym, dz otrzymanie
innego rodzaju korzgi niefinansowych), ktére magspowodowd, ze interesy podmiotu
przekazujcego te korz§ci beda preferowane w stosunku do interesow Klienta lub
Klientow.

Rozdziat 3. Zasady zapobiegania konfliktom interesd

§5.
Kazda jednostka organizacyjna i jej pracownicy powidniat& niezalenie w zakresie, w jakim
dotyczy to intereséw odpowiednich Klientéw takieglpostki poprzez:

1) zapewnienie organizacyjnego oddzielenia od sielséb o(zespotow) zajmagych sé
wykonywaniem czynnii, ktére whza sie z ryzykiem powstania konfliktu interesow;

2) odrebny nadzér nad poszczegolnymi jednostkami orgayjimami wykonupcymi czynndci,
ktére whza sk z ryzykiem powstania konfliktu interesoéw, zapewagg eliminowanie
ryzyka naruszenia interesow Klienta lub Klientow;

3) unikanie powizaa pomkdzy wysokdcia wynagrodzé pracownikéw jednej jednostki



organizacyjnej oraz wysokaa wynagrodzé pracownikdéw innej jednostki organizacyjnej
lub wysokdcia przychodow ogganych przeztinn jednostis organizacyja, jezeli jednostki te
wykonup czynndci, ktore waza sig z ryzykiem powstania konfliktu interesow.

§ 6.
W Banku stosuje si wewrgtrzne ograniczenia i bariery w przekazywaniu infagn (tzw.
,Chinskie mury”), tj. zasady, procedury i/lub fizycznezwiazania majce na celu
zabezpieczenie informacji poufnych lub g@frh tajemnig@ zawodow oraz zapobieganie
nieuzasadnionemu ich przeptywowadd niewtasciwemu ich wykorzystaniu, w szczegokoo
poprzez:

1) ograniczenie do nieznego minimum kgu osdéb maicych dost¢p do informacji o
zleceniach, dyspozycjach, stanach i obrotach naurd@ch Klienta oraz innych danych
dotyczcych Klienta;

2) uniemaliwienie wykorzystania przez pracownikow Banku lmme osoby informacji o
zleceniach, dyspozycjach, stanach i obrotach naurd@ch Klienta oraz innych danych
dotyczcych Klienta, do jakichkolwiek celéw niezgodnycllyspozycy Klienta.

§7.
Bank zatrudnia pracownikdw odpowiednio wykwalifikamych do wypetniania swoich
obowizkdéw stzbowych oraz zapewnia im systematyczne szkoleniakresuswiadczenia
ustug inwestycyjnych i zapobiegania zawanym z nimi konfliktom interesow.

8§ 8.
Do niezlzdnego minimum ograniczagskrag 0sob majcych dostp do informacji o zleceniach,
dyspozycjach, stanach i obrotach na rachunkacht§iieoraz innych danych dotygz/ch Klientow.

§9.

Przed lub po zawarciu umowyswiadczenie ustug finansowych Bank informuje Klientaformie

pisemnej lub za pomacelektronicznych nanikow informaciji, o istnigjcych konfliktach

interesdw zwgzanych zeéwiadczeniem danej ustugi maklerskiej na rzecz dgmta, jezeli nie
jest w stanie rozslnie zaradza konfliktem interesow lub uniemibwiaja mu to
ograniczenia prawne lub regulacyjne. To samo dgtyczypadku, gdy Bank zaangavany

w okrelone dziatania na rzecz jednego Klienta uznaje ieavtesciwe podgcie dziatah na

rzecz innego Klienta

2. Informacja, o ktorej mowa w ust. 1, powinna zawierdane pozwalage Klientowi,
przy uwzgkdnieniu kategorii do ktérej natg, na podgcie swiadomej decyzji co do zawarcia
umowy.

3. W przypadku przekazania Klientowi informacji, ofddgmowa w ust. 1 i 2, umowaswiadczenie
danej ustugi maklerskiej me zosté zawarta wyicznie pod warunkiemze Klient, w formie
pisemnej lub za pomacelektronicznych nmikéw informacji, potwierdzi otrzymanie takiej
informacji oraz potwierdzi wel zawarcia z Bankiem umowy éwiadczenie danej ustugi
maklerskiej.

4. Obowhzek informowania o istniggych konfliktach intereséw zazanych zeswiadczeniem
danej ustugi maklerskiej, o ktbrym mowa w ust. & powstaje, gdy wkiwa organizacja
lub regulacje wewgirzne Banku daj pewnd¢, ze w przypadku powstania konfliktu interesow

=



nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta. W talwgpadku pracownik Banku oboyzany
jest do spormlzenia notatki skbowej i przedstawienia jej niezwlocznie swemu
przetozonemu, w celu akceptacji przyggo tryby posipowania.

5. W przypadku powzicia informacji przez Klienta, zrodet innych ni Bank, o zaistniatym
konflikcie interesOw i wynikajcej z tego faktu rezygnacji z ustug Banku, pracéwBanku
obowizany jest do uzyskania od Klienta informacji o poaoh rezygnacji a naginie
sporadzenia odpowiedniej notatki stibowe].

Rozdziat 5. Postanowienia kacowe

§10.
Pracownicy Banku zatrudniani na stanowiska b@mgmio zwizane zeswiadczeniem ustug
inwestycyjnych i wykonywaniem czynéd na instrumentach finansowych niezwiocznie po
zawarciu z Bankiem umowy o praaimowy zlecenia lub innej umowydacej podstaw powstania
stosunku o podobnym charakterze, zohaamni § do zaznajomienia iz Regulaminem oraz do
podpisania fwiadczenia stwierdzagego znajomig, zrozumienie i akceptagej tresci.

§ 11.
W zakresie nieuregulowanym Regulaminem stosuge osipowiednio postanowienia innych
regulaciji.



